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間
接
業
務
改
革
の
切
り
札
と
し
て
、

二
〇
〇
〇
年
以
降
、グ
ル
ー
プ
各
社
の
共
通

業
務（
プ
ロ
セ
ス
）を
集
約
化
す
る
シ
ェ
ア
ー

ド
サ
ー
ビ
ス
の
導
入
が
進
ん
で
い
る
。
ア

ビ
ー
ム
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
で
は
、二
〇
〇
五

年
と
二
〇
一一
年
に
シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
の

実
態
調
査
を
行
っ
た
。
そ
れ
に
よ
れ
ば
、

二
〇
〇
五
年
調
査
で
、主
要
企
業
の
七
一
％

が
導
入
済
み
、一
二
％
が
導
入
検
討
中
で

あ
っ
た
の
が
、
二
〇
一
一
年
調
査
で
は
、

七
六
％
が
導
入
済
み
、四
％
が
導
入
検
討
中

と
な
っ
て
お
り
、導
入
企
業
は
着
実
に
増
え

て
い
る（
有
効
回
答
数
は
二
〇
〇
五
年
調
査

六
五
社
、二
〇
一一
年
調
査
六
八
社
）。
で
は
、

シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
を
導
入
し
た
企
業
は
、

本
当
に
効
果
を
上
げ
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
。

本
稿
で
は
、二
〇
一一
年
調
査
結
果
の
一
部
を

紹
介
し
な
が
ら
、シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
の

現
状
と
今
後
の
方
向
性
に
つ
い
て
述
べ
る
こ

と
に
す
る
。

シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
の

導
入
目
的
と
達
成
状
況

シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
の
導
入
目
的
と
達

成
度
は
下
図
の
よ
う
に
な
っ
て
い
る
。
導
入

目
的
に
つ
い
て
は
、コ
ス
ト
削
減
と
業
務
品

質
向
上
を「
重
要
度
高
」と
す
る
企
業
が
そ

れ
ぞ
れ
七
五
％
と
最
も
多
い
。
こ
れ
に
次

ぐ
の
が
、経
営
基
盤
強
化
、ガ
バ
ナ
ン
ス
強

化
、業
務
迅
速
化
で
あ
る
。
逆
に
、直
接
業

務
の
一
部
受
託
、サ
ー
ビ
ス
外
販
を
目
的
と

し
て
重
視
す
る
企
業
は
わ
ず
か
で
あ
る
。
一

方
、達
成
で
き
た
と
す
る
企
業
の
割
合（
十

分
ま
た
は
ほ
ぼ
十
分
と
回
答
し
た
企
業
の

割
合
）が
最
も
多
い
の
は
、業
務
迅
速
化
で

七
〇
％
に
上
る
。
ガ
バ
ナ
ン
ス
強
化
、業
務

品
質
向
上
も
達
成
で
き
た
企
業
が
比
較
的

多
い
。
注
目
す
べ
き
は
、主
要
な
導
入
目
的

で
あ
る
コ
ス
ト
削
減
に
つ
い
て
、達
成
で
き

た
企
業
と
そ
う
で
な
い
企
業
と
に
二
分
さ

れ
て
い
る
こ
と
で
あ
る
。

コ
ス
ト
削
減
を
達
成
で
き
た
企
業
と
そ

う
で
な
い
企
業
の
違
い
は
、業
務
プ
ロ
セ
ス

の
標
準
化
と
情
報
シ
ス
テ
ム
の
共
通
化
の

徹
底
度
合
い
に
あ
る
。
業
務
を
完
全
に
標

準
化
し
、シ
ス
テ
ム
を
一
元
化
し
た
上
で
集

約
で
き
れ
ば
、そ
れ
が
理
想
で
あ
る
。
し
か

し
、現
実
に
は
、
標
準
化・
共
通
化
を
後
回

し
に
し
、
業
務
の
集
約
化
を
優
先
す
る
場

合
も
少
な
く
な
い
。
確
か
に
、集
約
す
る
こ

と
で
、会
社
や
拠
点
に
よ
る
業
務
プ
ロ
セ
ス

の
違
い
が
明
確
と
な
り
、標
準
化
に
対
す
る

意
識
付
け
は
で
き
る
。
し
か
し
、会
社
ご
と
、

拠
点
ご
と
に
最
適
化
さ
れ
た
業
務
を
標
準

化
す
る
こ
と
は
容
易
で
な
く
、結
局
、形
の

上
で
集
約
化
は
し
た
が
標
準
化・共
通
化
が

進
ま
ず
、効
果
が
思
う
よ
う
に
上
が
ら
な
い

と
い
う
こ
と
に
な
り
か
ね
な
い
。

グ
ル
ー
プ
経
営
基
盤
強
化
と

サ
ー
ビ
ス
外
販

目
的
と
し
て
重
視
す
る
企
業
が
三
番
目

に
多
い
の
が
、業
務
改
革
の
提
案
、人
材（
海

外
現
法
Ｃ
Ｆ
Ｏ
な
ど
）の
育
成
、経
営
管
理

情
報
の
提
供
と
い
っ
た
グ
ル
ー
プ
経
営
基
盤

強
化
で
あ
る
。
特
に
、業
務
改
革
提
案
に
つ

い
て
は
、さ
ら
な
る
効
率
化
を
実
現
す
る
た

め
に
、目
的
と
し
て
重
視
す
る
企
業
が
少
な

く
な
い
。
し
か
し
、目
的
を
達
成
で
き
た
企

業
は
三
三
％
に
と
ど
ま
る
。
日
常
業
務
に
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追
わ
れ
て
そ
こ
ま
で
手
が
回
ら
な
い
、業
務

改
革
提
案
で
き
る
人
材
が
い
な
い
こ
と
が

理
由
で
あ
る
。
そ
こ
で
、シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー

ビ
ス
セ
ン
タ
ー
の
中
に
、企
画
部
門
を
新
設

し
た
り
、業
務
改
革
の
専
門
チ
ー
ム
を
置
い

た
り
す
る
企
業
が
増
え
て
い
る
。

ま
た
、今
回
の
調
査
で
は
、サ
ー
ビ
ス
外

販
を
目
的
と
し
て
重
視
す
る
企
業
が
わ
ず

か
で
あ
る
こ
と
も
注
目
に
値
す
る
。
シ
ェ

ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
導
入
初
期
に
は
、
シ
ェ

ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
の
プ
ロ
フ
ィ
ッ

ト
セ
ン
タ
ー
化
の
議
論
が
盛
ん
で
、サ
ー
ビ

ス
外
販
に
取
り
組
む
企
業
も
多
か
っ
た
。

サ
ー
ビ
ス
外
販
の
メ
リ
ッ
ト
に
は
、規
模
の

経
済
の
追
求
、グ
ル
ー
プ
へ
の
利
益
貢
献
、

要
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
向
上
な
ど
が
考
え

ら
れ
る
が
、外
販
を
成
功
さ
せ
る
こ
と
は
至

難
で
あ
る
。
実
際
、目
的
を
達
成
で
き
た
と

す
る
企
業
は
一
割
に
満
た
な
い
。
こ
う

し
た
こ
と
か
ら
、安
易
な
外
販
志

向
は
影
を
潜
め
、
以
前
の
よ

う
な
議
論
は
完
全
に
沈
静

化
し
た
感
が
あ
る
。

シ
ェ
ア
ー
ド

サ
ー
ビ
ス
の「
再
生
」

主
要
企
業
の
約
八
割

が
導
入
し
て
い
る
シ
ェ

ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
だ
が
、

そ
の
実
態
は
以
上
見
て

き
た
と
お
り
で
あ
る
。
主
要
な
目
的
で
あ

る
コ
ス
ト
削
減
に
つ
い
て
、「
か
な
り
効
果
が

あ
っ
た
」、「
削
減
効
果
を
実
感
し
て
い
る
」

と
い
う
企
業
が
半
数
あ
る
一
方
、効
果
が
不

十
分
と
す
る
企
業
も
半
数
あ
り
、こ
う
し

た
企
業
で
は
、シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
を「
再

生
」す
る
こ
と
が
喫
緊
の
課
題
と
な
っ
て
い

る
。
標
準
化・共
通
化
を
徹
底
的
に
追
求
す

る
こ
と
で
、シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
の
効
果

は
確
実
に
上
が
る
こ
と
が
分
か
っ
て
い
る
。

そ
の
こ
と
は
、
企
業
も
十
分
理
解
し
て
い

る
。
今
回
の
調
査
で
も
、目
的
を
達
成
す
る

た
め
に
重
視
し
た
施
策
と
し
て
、
最
も
多

か
っ
た
の
が「
業
務
の
標
準
化
」で
あ
り
、実

に
九
割
の
企
業
が
重
要
と
考
え
て
取
り
組

ん
で
き
た
と
答
え
て
い
る
。
あ
る
べ
き
姿
は

見
え
て
い
る
が
、半
数
の
企
業
で
は
、そ
れ

を
実
現
で
き
な
い
も
ど
か
し
さ
が
う
か
が

え
る
。

会
社
や
拠
点
の
枠
を
超
え
て
、グ
ル
ー
プ

全
体
で
間
接
業
務
プ
ロ
セ
ス
を
最
適
化
す

る
た
め
に
は
、シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
組
織

に
よ
る
ボ
ト
ム
ア
ッ
プ
の
取
り
組
み
だ
け
で

は
限
界
が
あ
る
。
標
準
化・共
通
化
を
徹
底

し
、シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス「
再
生
」を
成
し

遂
げ
る
た
め
の
ポ
イ
ン
ト
は
三
つ
あ
る
。
第

一
に
、仕
事
の
や
り
方
を
標
準
化
す
る
必
要

性
を
経
営
ト
ッ
プ
が
自
分
の
言
葉
で
語
り
、

改
革
の
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
を
発
揮
す
る
こ
と

で
あ
る
。
第
二
に
、標
準
化
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を

含
め
て
、改
革
実
行
に
必
要
な
リ
ソ
ー
ス
を

確
保
す
る
こ
と
で
あ
る
。
最
後
に
、標
準
化

に
対
す
る
現
場
の
意
識
を
変
え
、
改
革
し

続
け
る
文
化
を
定
着
さ
せ
る
こ
と
で
あ
る
。

改
革
に
は
多
大
な
時
間
と
労
力
を
要
す

る
が
、
外
部
の
知
見・
ノ
ウ
ハ
ウ（
テ
ン
プ

レ
ー
ト
を
含
む
）を
吸
収
す
る
こ
と
で
、改

革
を
加
速
で
き
る
可
能
性
は
大
き
い
。
外

部
と
は
、コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
や
ア
ウ
ト
ソ
ー

シ
ン
グ
ベ
ン
ダ
ー
に
限
ら
な
い
。
間
接
部
門

以
外
の
部
門
、例
え
ば
、製
造
部
門
に
は
生

産
プ
ロ
セ
ス
改
革
を
通
し
て
、標
準
化・
共

通
化
を
進
め
る
た
め
の
知
見・ノ
ウ
ハ
ウ
が

蓄
積
さ
れ
て
お
り
、そ
れ
ら
を
学
ぶ
こ
と
も

有
効
で
あ
る
。

さ
ら
な
る
進
化
の

二
つ
の
方
向
性

最
後
に
、シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
の
今
後

の
方
向
性
に
つ
い
て
も
触
れ
て
お
き
た
い
。

標
準
化・共
通
化
を
徹
底
し
、当
初
の
目
的

を
達
成
し
た
シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
に
と
っ

て
、
さ
ら
な
る
進
化
の
方
向
性
は
二
つ
あ

る
。
一つ
は
、マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
業
務
を
プ
ロ
セ

ス
化
し
て
、シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
の
対
象

と
す
る
こ
と
で
あ
る
。
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
業

務
と
比
較
し
て
、マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
業
務
は
複

雑
で
あ
り
、標
準
化
に
適
し
て
い
な
い
と
一

般
的
に
考
え
ら
れ
て
い
る
。
例
え
ば
、予
算

管
理
の
た
め
に
数
値
を
集
め
、整
合
性
を
取

り
、差
異
を
分
析
し
、レ
ポ
ー
ト
を
作
成
す

る
こ
と
は
判
断
を
伴
う
複
雑
な
業
務
で
あ

る
。
し
か
し
、予
算
管
理
の
プ
ロ
セ
ス
を
定

義
し
、標
準
プ
ロ
セ
ス
を
回
す
こ
と
が
で
き

れ
ば
、シ
ェ
ア
ー
ド
化
す
る
こ
と
は
可
能
で

あ
る
。

も
う
一
つ
は
、海
外
展
開
に
必
要
な
バ
ッ

ク
オ
フ
ィ
ス
基
盤
と
し
て
、
シ
ェ
ア
ー
ド

サ
ー
ビ
ス
を
活
用
す
る
こ
と
で
あ
る
。
特
に

新
興
国
で
は
、限
ら
れ
た
人
材
で
急
激
な
事

業
成
長
を
支
え
、戦
略
変
更
に
も
柔
軟
に

対
応
で
き
、内
部
統
制
上
の
リ
ス
ク
が
問
題

に
な
ら
な
い
バ
ッ
ク
オ
フ
ィ
ス
基
盤
が
求
め

ら
れ
て
い
る
。
そ
こ
で
、
進
出
当
初
か
ら

シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
導
入
を
想
定
し
て
、

組
織・業
務
設
計
を
進
め
る
こ
と
が
重
要
に

な
る
。
実
際
、ア
ジ
ア
に
お
け
る
経
理
、人

事
業
務
の
シ
ェ
ア
ー
ド
化
を
検
討
し
て
い
る

企
業
も
あ
る
。

シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
が
、グ
ル
ー
プ
／

グ
ロ
ー
バ
ル
経
営
に
不
可
欠
な
イ
ン
フ
ラ
と

し
て
、今
後
一
段
と
重
要
性
を
増
す
こ
と
は

間
違
い
な
い
。
そ
う
し
た
期
待
に
応
え
る

た
め
に
も
、シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
の
再
生

を
加
速
し
、さ
ら
な
る
進
化
を
遂
げ
る
こ
と

が
急
が
れ
る
。

本
稿
の
詳
し
い
内
容
に
つ
い
て
は
、弊
社

レ
ポ
ー
ト『
日
本
型
シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス

の
再
生
と
進
化
』を
ご
一
読
い
た
だ
け
れ
ば

幸
い
で
あ
る
。
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