
知 的 資本�

4
前
回
は
、
可
視
化
さ
れ
た
知
的
資
本
を
ど
の
よ
う
に
経
営

戦
略
や
業
務
改
善
に
結
び
付
け
て
い
く
か
と
い
う
点
に
つ
い
て

説
明
し
た
。
今
回
は
、
こ
れ
ら
の
戦
略
や
業
務
改
善
の
成
果

を
外
部
発
信
し
て
い
く
た
め
の「
知
的
資
産
経
営
報
告
書
」

（
注
1
）と
、
ま
た
知
的
資
本
評
価
を
活
用
し
た
経
営（
知
的

資
本
経
営
）を
全
体
サ
イ
ク
ル
と
し
て
、
持
続
的
に
経
営
に

活
か
し
て
い
く
た
め
の
取
り
組
み
に
つ
い
て
説
明
し
て
い
く
。

●

「
知
的
資
産
経
営
報
告
書
」が
ど
の
よ
う
な
も
の
か
を
見

て
い
く
前
に
、
ま
ず
は
非
財
務
情
報
た
る
知
的
資
本
を
い
か

に
開
示
す
べ
き
か
と
い
う
問
題
の
ヒ
ン
ト
と
し
て
、
同
じ
非
財

務
情
報
の
開
示
報
告
書
と
し
て
共
通
点
を
持
っ
て
い
る
C
S

R（C
orp
orate

S
ocial

R
esp
on
sib
ility

）報
告
書
に
つ
い

て
考
え
て
み
た
い
。

企
業
の
社
会
的
責
任
が
問
わ
れ
る
こ
と
は
、
古
く
て
新
し

い
問
題
で
は
あ
る
が
、
こ
れ
ほ
ど
C
S
R
報
告
書
が
一
般
的
に

な
り
つ
つ
あ
る
状
況
は
、
市
場
の
チ
ェッ
ク
機
能
が
急
速
に
強

ま
っ
て
き
て
い
る
こ
と
が
背
景
に
あ
る
と
考
え
ら
れ
る
。
最
近

で
は
、
M
＆
A
の
日
常
化
な
ど
か
ら
、
株
式
の
時
価
総
額
を

で
き
得
る
限
り
最
大
化
し
よ
う
と
す
る
動
き
が
顕
在
化
し

つ
つ
あ
る
。
こ
う
い
っ
た
動
き
も
、
C
S
R
報
告
書
の
発
行
と
い

う
か
た
ち
を
と
り
な
が
ら
、
企
業
が
盛
ん
に
非
財
務
情
報
の

開
示
に
努
め
て
い
る
背
景
と
い
え
る
だ
ろ
う（
図
1
）。
実
際
、

C
S
R
の
報
告
状
況
に
関
す
る
調
査
で
も
、
リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
に
つ
い
て
の
記
載
が
あ
る
企
業
は
四
割
以
上
に
及
ん
で
お

り
、
ま
た
リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
体
制
、
そ
の
運
用
状
況
ま
で

明
示
し
て
い
る
企
業
は
約
一
割
強
と
な
っ
て
い
る（
図
2
）。
こ

の
よ
う
に
リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
体
制
が
整
備
さ
れ
て
い
る
こ
と

は
、
企
業
が
潜
在
的
に
抱
え
て
い
る
さ
ま
ざ
ま
な
リ
ス
ク
を

低
減
さ
せ
る
こ
と（
訴
訟
リ
ス
ク
の
低
減
な
ど
）を
通
じ
て
、
企

業
価
値
の
増
加
に
も
つ
な
が
る
と
考
え
ら
れ
る
。
こ
の
た
め
、

リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
体
制
が
組
織
と
し
て
整
備
さ
れ
て
い
る

こ
と
は
、
一
種
の
組
織
資
本
と
と
ら
え
る
こ
と
も
で
き
る
。

た
だ
し
、
企
業
が
以
前
よ
り
熱
心
に
非
財
務
情
報
の
開

示
に
取
り
組
む
よ
う
に
な
っ
た
と
は
い
え
、
開
示
さ
れ
る
非

財
務
情
報
の
範
囲
は
必
ず
し
も
十
分
と
は
い
え
な
い
。「
知
的

資
産
経
営
報
告
書
」は
、
非
財
務
情
報
が
十
分
に
開
示
さ
れ

て
い
な
い
と
い
う
現
状
を
踏
ま
え
、
特
に
中
長
期
的
な
視
点

で
の
企
業
価
値
や
将
来
の
利
益
に
関
す
る
情
報
に
つ
い
て
の

非
財
務
情
報
を
ス
ト
ー
リ
ー
化
し
、
本
来
の
企
業
価
値
を
伝

え
よ
う
と
す
る
試
み
で
あ
る（
注
2
）。

「
知
的
資
産
経
営
報
告
書
」の
活
用
方
法
と
し
て
は
、
さ

ま
ざ
ま
な
市
場
関
係
者
に
対
し
、
市
場
の
失
敗
を
補
完
す

る
た
め
の
非
財
務
情
報
を
適
切
に
伝
え
る
た
め
の
新
し
い
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル
と
し
て
の
役
割
も
期
待
で
き
る
が
、

む
し
ろ
あ
ら
ゆ
る
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
を
対
象
と
し
て
、
非
常

に
幅
広
い
用
途
が
想
定
で
き
る
こ
と
に
特
徴
が
あ
る
と
い
え

る
。
例
え
ば
、
人
材
採
用
時
に
企
業
理
解
を
深
め
て
も
ら
う

た
め
の
リ
ク
ル
ー
テ
ィ
ン
グ
資
料
と
し
て
の
活
用
も
可
能
で
あ

り
、
ま
た
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
と
長
期
的
で
安
定
的
な
取
引
関
係
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知
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資
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企
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続
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仁
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セ
ル
代
表
取
締
役
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長

図2●CSR報告書におけるリスクマネジメント
についての記載状況

図1●CSRに対する機関投資家及びアナリストの意識
（ヨーロッパ）

出所：CSRはどのように報告されているか 2005年度版事例集
（新日本インテグリティアシュアランス）より作成

出所：経済産業省平成16年通商白書より作成



を
構
築
す
る
た
め
に
は
、
そ
の
企
業
が
長
期
的
に
存
在
し
続

け
る
と
い
う
点
を
説
得
力
の
あ
る
ス
ト
ー
リ
ー
と
と
も
に
説

明
可
能
で
あ
る
こ
と
は
、
極
め
て
重
要
な
こ
と
で
あ
る
。
こ
の

よ
う
に
、
知
的
資
産
経
営
報
告
書
は
単
に
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ

ー
の
理
解
や
信
頼
を
向
上
す
る
だ
け
で
な
く
、
そ
の
企
業
の

経
営
を
強
化
す
る
こ
と
に
も
つ
な
が
り
、
企
業
・
ス
テ
ー
ク
ホ

ル
ダ
ー
双
方
に
と
っ
て
有
益
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
ツ
ー
ル
に

な
り
得
る
も
の
で
あ
る
。

具
体
的
な
事
例
と
し
て
は
、
海
外
で
は
前
回
も
登
場
し

た
ス
カ
ン
デ
ィ
ア
社
が
初
め
て
発
表
し
、
国
内
で
は
株
式
会
社

オ
ー
ル
ア
バ
ウ
ト
が
二
〇
〇
五
年
一
〇
月
に
初
め
て
発
表
、
引

き
続
き
二
回
目
の
報
告
書
を
二
〇
〇
六
年
六
月
に
発
表
し

た
。
オ
ー
ル
ア
バ
ウ
ト
の
知
的
資
産
経
営
報
告
書
に
は
、IC

R
ating

®

に
よ
る
知
的
資
産
評
価
が
活
用
さ
れ
て
い
る
。

ま
た
、
経
済
産
業
省
が
二
〇
〇
五
年
一
〇
月
に
発
表
し

た
知
的
資
産
経
営
の
開
示
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
で
も「
個
々
の
企

業
に
と
っ
て
み
れ
ば
、
そ
の
た
め
に
財
務
諸
表
の
み
で
は
表
現

で
き
な
い
知
的
資
産
や
知
的
資
産
経
営
の
内
容
、
そ
れ
に
よ

っ
て
実
現
す
る
将
来
の
利
益
や
企
業
価
値
に
つ
い
て
ス
テ
ー
ク

ホ
ル
ダ
ー
の
幅
広
い
理
解
を
得
て
い
く
こ
と
が
重
要
で
あ
る
」

と
し
て
お
り
、
今
後
の
普
及
が
待
た
れ
る
と
こ
ろ
で
あ
る
。

さ
て
、
こ
れ
ま
で
三
回
に
わ
た
り
、
知
的
資
本
と
そ
の
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
に
つ
い
て
解
説
を
加
え
て
き
た
。

第
一
回
　
企
業
は
誰
の
も
の
か

第
二
回
　
企
業
の
潜
在
価
値
を
可
視
化
す
る

第
三
回
　
可
視
化
さ
れ
た
知
的
資
本
を
強
化
す
る

と
論
を
進
め
て
き
た
、
こ
れ
ら
の
考
え
を
整
理
す
る
と
、
図

3
の
よ
う
に
ひ
と
つ
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
手
法
が
体
系
化
さ
れ
る

こ
と
に
な
る
。
筆
者
は
、
昨
年
一
〇
月
に
O
E
C
D
主
催
の
知

的
資
本
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス
が
イ
タ
リ
ア
の
フ
ェ
ラ
ー
ラ
大
学
で
開

催
さ
れ
た
際
に
、
こ
の
モ
デ
ル
を「
I
C
ス
パ
イ
ラ
ル
モ
デ
ル
」

と
し
て
提
示
し
た
。

こ
の
モ
デ
ル
は
、
四
つ
の
フ
ェ
ー
ズ
に
分
か
れ
て
お
り
、
①
企

業
の
持
続
成
長
に
貢
献
す
る
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
を
特
定

し
、
そ
の
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
か
ら
の
暗
黙
知
と
し
て
の
価
値

を「
知
的
資
本
評
価
」に
よ
っ
て
抽
出
す
る
フ
ェ
ー
ズ
、
②
ア

ウ
ト
プ
ッ
ト
さ
れ
た「
知
的
資
本
」
情
報
を
経
営
者
が
経
営

計
画
の
立
案
時
に
活
用
す
る
フ
ェ
ー
ズ
、
③
経
営
計
画
の
実

現
可
能
性
を
高
め
る
た
め
に
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
コ
ン
セ
プ
ト
を
ベ
ー

ス
に
、
実
行
の
担
い
手
で
あ
る
現
場
の
社
員
の
自
律
的
な
コ

ミ
ッ
ト
メ
ン
ト
を
引
き
出
す
フ
ェ
ー
ズ
、
そ
し
て
、
④
今
回
解

説
し
た
、
①
〜
③
の
プ
ロ
セ
ス
を
再
度
重
要
な
ス
テ
ー
ク
ホ

ル
ダ
ー
に
対
し
、
財
務
情
報
と
あ
わ
せ
、
非
財
務
情
報
と
し

て
の
知
的
資
産（
知
的
資
本
の
認
識
形
態
が
代
理
変
数
化

さ
れ
た
指
標
）情
報
と
し
て
開
示
す
る
フ
ェ
ー
ズ
、
と
い
う
四

つ
の
フ
ェ
ー
ズ
か
ら
成
り
立
っ
て
い
る
モ
デ
ル
で
あ
る
。

こ
の
ス
パ
イ
ラ
ル
モ
デ
ル
を
実
践
す
る
こ
と
で
、
こ
れ
ま

で
の「
目
に
見
え
る
」
資
産
を
ベ
ー
ス
に
し
た
情
報
交
換
だ

け
で
な
く
、「
目
に
見
え
な
い
」
知
的
資
本
に
つ
い
て
の
情
報

を
交
換
し
、
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
間
の
情
報
の
非
対
称
性
の

解
消
を
促
進
し
、
ひ
い
て
は
企
業
を
取
り
巻
く
ス
テ
ー
ク

ホ
ル
ダ
ー
と
経
営
の
担
い
手
で
あ
る
経
営
者
間
の
良
好
な

関
係
を
構
築
す
る
こ
と
に
貢
献
す
る
こ
と
を
通
じ
て
、
結

果
と
し
て
持
続
的
な
企
業
成
長
を
実
現
さ
せ
る
こ
と
が
で

き
る
も
の
と
考
え
る
。

こ
の
よ
う
な
知
的
資
本
の
概
念
を
理
解
し
、
実
践
す
る
経

営
者
が
少
し
で
も
増
え
て
い
く
こ
と
を
切
に
期
待
す
る
も
の

で
あ
る
。

（
注
1
）希
少
な
経
営
資
源
が
調
達
で
き
る
か
否
か
と
い
う
意
味
で
、（
株
）ア
ク

セ
ル
で
は
知
的
資
本
を
重
視
し
て
い
る
が
、
経
済
産
業
省
か
ら
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
が

発
表
さ
れ
た
こ
と
も
あ
っ
て
、
報
告
書
の
名
称
に
関
し
て
は「
知
的
資
産
経
営

報
告
書
」と
す
る
方
が
一
般
的
に
な
り
つ
つ
あ
る
。
ほ
と
ん
ど
の
場
合
に
お
い
て
、

知
的
資
本
と
知
的
資
産
を
区
別
す
る
こ
と
に
あ
ま
り
実
益
が
な
い
こ
と
は
も

ち
ろ
ん
で
あ
る
。

（
注
2
）C
S
R
報
告
書
は
、
環
境
報
告
書
や
サ
ス
テ
ィ
ナ
ビ
リ
テ
ィ
レ

ポ
ー
ト
か
ら
発
達
し
て
き
た
と
い
う
側
面
も
あ
り
、
非
財
務
情
報
の
開

示
と
い
う
文
脈
で
は
、
開
示
の
対
象
と
す
る
範
囲
を
序
々
に
拡
げ
て
き

た
と
い
う
見
方
も
で
き
る
。
こ
こ
で
、
あ
え
て
「
知
的
資
産
経
営
報
告

書
」
を
こ
の
見
方
の
延
長
線
上
で
捉
え
な
お
せ
ば
、
C
S
R
報
告
書
が

情
報
開
示
の
対
象
と
し
て
い
る
範
囲
を
よ
り
広
い
範
囲
と
し
て
の
非
財

務
情
報
と
し
て
知
的
資
本
一
般
に
拡
げ
た
も
の
と
捉
え
る
こ
と
も
で
き

る
わ
け
で
あ
る
。
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