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業
務
改
革
推
進
・
シ
ス
テ
ム
化
の
推
進
に

は
欠
か
せ
な
い
視
点
と
な
る
。

次
に
コ
ス
ト
構
造
の
柔
軟
性
に
つ
い
て

述
べ
て
み
た
い
。

「
将
来
ビ
ジ
ョ
ン
」

現
在
の
コ
ス
ト
水
準
を
劇
的
に
削
減
さ

せ
る
た
め
に
は
、
既
存
の
組
織
の
ま
ま
で

効
率
性
を
追
求
す
る
だ
け
で
は
限
界
が

あ
る
。
グ
ロ
ー
バ
ル
レ
ベ
ル
で
の
シ
ェ
ア
ー
ド

サ
ー
ビ
ス
あ
る
い
は
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
を

視
野
に
入
れ
た
組
織
の
再
編
成
が
必
至

と
な
っ
て
く
る
。
即
ち
、
固
定
費
を
変
動

費
化
す
る
仕
組
み
を
構
築
す
る
こ
と
が

重
要
で
あ
る
。

「
調
査
結
果
と
今
後
の
方
向
性
」

今
回
の
調
査
で
、
九
〇
％
の
C
F
O
は

何
ら
か
の
形
で
シ
ェ
ア
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
を
導

入
し
た
と
回
答
し
て
い
る
。
た
だ
し
、
全

世
界
レ
ベ
ル
で
導
入
し
て
い
る
企
業
は

九
％
に
す
ぎ
な
い
。
ま
た
、
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ

ン
グ
に
関
し
て
は
六
〇
％
以
上
の
C
F
O

が
そ
の
導
入
を
検
討
し
て
い
る
が
、
完
全

に
経
理
財
務
部
門
を
ア
ウ
ト
ソ
ー
ス
す
る

こ
と
に
つ
い
て
は
懸
念
し
て
い
る
。し
か
し
、

五
〇
％
の
C
F
O
は
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
は

コ
ア
ビ
ジ
ネ
ス
へ
の
集
中
と
コ
ス
ト
削
減
の

有
効
な
手
段
と
し
て
み
な
し
て
お
り
、
二

七
％
の
C
F
O
は
戦
略
的
な
ツ
ー
ル
と
し

て
プ
ロ
セ
ス
や
ア
ク
テ
ィ
ビ
テ
ィ
の
ア
ウ
ト
ソ

ー
ス
を
計
画
中
で
あ
る
と
回
答
し
て
い
る
。

た
だ
し
、
劇
的
な
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
を
実
現

す
る
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
モ
デ
ル
は
単
な
る

業
務
委
託
的
な
も
の
か
ら
業
務
改
革
・
組

織
変
革
を
も
含
ん
だ
新
し
い
パ
ー
ト
ナ
ー

シ
ッ
プ
モ
デ
ル
で
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
そ

の
よ
う
な
事
例
の
一
つ
と
し
て
、
世
界
的

な
石
油
の
大
手
メ
ー
カ
ー
で
あ
る
B
P
で

は
、
経
理
財
務
部
門
の
グ
ロ
ー
バ
ル
レ
ベ
ル

で
の
数
千
人
規
模
の
ア
ウ
ト
ソ
ー
ス
で
、

三
五
％
以
上
の
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
と
業
務
標

準
・
シ
ス
テ
ム
標
準
を
含
め
た
業
務
改
革

を
実
現
さ
せ
て
い
る
。

今
回
は
五
つ
の
提
言
の
う
ち
、「
回
復
力

の
あ
る
コ
ー
ポ
レ
ー
ト
・
ガ
バ
ナ
ン
ス
」と「
コ

ス
ト
構
造
の
柔
軟
性
」に
つ
い
て
述
べ
て
い

き
た
い
。
ま
ず
、
回
復
力
の
あ
る
コ
ー
ポ
レ

ー
ト
・
ガ
バ
ナ
ン
ス
に
つ
い
て
考
え
て
み
る
。

「
将
来
ビ
ジ
ョ
ン
」

C
F
O
は
、
標
準
化
さ
れ
た
透
明
性
の

あ
る
プ
ロ
セ
ス
を
構
築
す
る
こ
と
が
効
率

的
な
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
と
回
復
力
あ
る
コ
ー

ポ
レ
ー
ト
・
ガ
バ
ナ
ン
ス
の
基
盤
で
あ
る
こ

と
を
理
解
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
こ
こ

で
言
う
回
復
力
と
は
、
透
明
性
が
あ
り
標

準
化
さ
れ
た
プ
ロ
セ
ス
が
存
在
し
て
い
れ

ば
、
ビ
ジ
ネ
ス
上
の
異
常
値
を
素
早
く
捕

捉
す
る
こ
と
が
で
き
、
リ
ス
ク
に
対
し
て

迅
速
な
対
応
が
可
能
と
な
る
と
い
う
意
味

で
あ
る
。
さ
ら
に
、
こ
の
よ
う
な
リ
ス
ク
へ

の
対
応
力
の
あ
る
プ
ロ
セ
ス
、
即
ち
、
内
部

統
制
・
ガ
バ
ナ
ン
ス
の
仕
組
み
を
持
っ
て
い

る
と
い
う
こ
と
は
資
本
市
場
に
も
評
価
さ

れ
、
株
主
価
値
向
上
に
も
貢
献
で
き
る
こ

と
を
認
識
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

「
調
査
結
果
と
今
後
の
方
向
性
」

調
査
対
象
に
な
っ
た
C
F
O
の
半
数
が

明
確
に
定
義
さ
れ
た
コ
ー
ポ
レ
ー
ト
・
ガ
バ

ナ
ン
ス
の
構
造
を
持
っ
て
い
る
と
回
答
し
て

い
る
。
し
か
し
、
二
五
％
の
C
F
O
は
実

際
の
導
入
運
用
が
不
十
分
と
述
べ
て
い

る
。
ま
た
、
今
後
の
三
年
間
を
考
え
た
場

合
、
業
務
プ
ロ
セ
ス
へ
の
統
制
管
理
の
機
能

強
化
、
標
準
化
さ
れ
た
プ
ロ
セ
ス
・
シ
ス
テ

ム
の
導
入
は
重
要
で
あ
る
と
も
述
べ
て
い

る（
図
表
参
照
）。

日
本
企
業
の
場
合
、
内
部
統
制
に
関
す

る
認
識
が
ま
だ
ま
だ
低
い
面
が
あ
る
が
、

イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
コ
メ
ン
ト
の
中
で
「
米
国
企

業
改
革
法
が
よ
く
話
題
に
な
っ
て
い
る
が
、

最
近
の
不
祥
事
の
発
生
や
商
法
の
改
正
、

経
済
産
業
省
に
よ
る
内
部
統
制
指
針
の

検
討
な
ど
を
見
て
い
る
と
、
い
ず
れ
数
年

内
に
は
日
本
で
も
厳
し
い
コ
ー
ポ
レ
ー

ト
・
ガ
バ
ナ
ン
ス
が
要
求
さ
れ
る
環
境
に
な

る
だ
ろ
う
」
と
い
う
発
言
も
あ
る
。
今
後
、

日
本
企
業
に
お
い
て
も
C
O
S
O
の
フ
レ
ー

ム
ワ
ー
ク
に
基
づ
い
た
内
部
統
制
の
仕
組

み
の
整
備
が
必
要
に
な
っ
て
く
る
で
あ
ろ

う
。
ま
た
、
標
準
化
さ
れ
、
透
明
性
の
あ

る
ビ
ジ
ネ
ス
プ
ロ
セ
ス
を
定
義
し
I
T
に

ビ
ル
ト
イ
ン
し
て
い
く
こ
と
は
内
部
統
制

の
レ
ベ
ル
を
上
げ
る
こ
と
に
お
い
て
極
め
て

有
効
で
あ
り
、
業
務
の
効
率
化
に
も
直
結

す
る
も
の
で
あ
る
。
今
後
の
、
さ
ら
な
る
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取締役
フィナンシャルマネジメント担当

●現在採用、または採用を検討しているコーポレート・ガバナンスと内部統制の施策 (%)
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