
C
E
O
が
求
め
る
C
F
O
の
姿

今
年
二
月
初
旬
、
厳
寒
の
ニ
ュ
ー
ヨ
ー
ク
に
全
米
ト

ッ
プ
企
業
の
財
務
責
任
者
や
各
種
専
門
家
が
集
ま
り
、

「
C
E
O
が
求
め
る
C
F
O
の
姿
」
を
テ
ー
マ
に
し
た
エ

グ
ゼ
ク
テ
ィ
ブ
・
プ
ロ
グ
ラ
ム
が
開
催
さ
れ
た
。
参
加

し
た
企
業
は
、
G
E
、
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
、
イ
ン
テ
ル
、

E
M
C
な
ど
。
い
ず
れ
も
米
国
の
み
な
ら
ず
グ
ロ
ー
バ

ル
に
活
躍
す
る
大
企
業
で
あ
る
。

各
C
F
O
か
ら
は
、
各
企
業
が
置
か
れ
た
環
境
を
反

映
し
、
さ
ま
ざ
ま
な
意
見
が
出
さ
れ
た
。
一
方
で
複
数

の
C
F
O
か
ら
左
記
の
よ
う
な
共
通
し
た
意
見
も
出
さ

れ
た
。

●
従
業
員
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
行
い
、
全
社
の

戦
略
を
浸
透
さ
せ
る
こ
と
。
そ
の
た
め
に
指
標
を
設

定
し
、
そ
の
結
果
責
任
を
従
業
員
と
共
有
し
、
正
し

い
目
標
値
を
設
定
す
る
こ
と
。

●
ビ
ジ
ネ
ス
の
第
一
線
で
活
躍
す
る
人
を
サ
ポ
ー
ト
す

る
こ
と
。
そ
の
た
め
に
ビ
ジ
ネ
ス
の
方
向
性
や
投
資

を
意
思
決
定
す
る
場
に
「
席
」
を
確
保
す
る
こ
と
。

●
会
社
が
法
令
を
順
守
す
る
こ
と
を
保
証
し
、
リ
ス
ク

を
管
理
す
る
こ
と
。

「
C
F
O
の
役
割
」
と
い
う
テ
ー
マ
に
つ
い
て
は
、
さ
ま

ざ
ま
な
経
営
者
や
専
門
家
に
よ
っ
て
見
解
が
分
か
れ
る
。

図
1
を
見
て
い
た
だ
き
た
い
。
経
営
管
理
や
財
務
担
当

部
門
が
、
コ
ス
ト
や
法
の
番
人
と
し
て
の
立
場
だ
け
で
な

く
、
C
F
O
と
し
て
収
益
や
企
業
価
値
向
上
へ
貢
献
す
る

立
場
へ
と
、
変
わ
り
つ
つ
あ
る
。
経
営
管
理
や
管
理
会
計

の
第
一
人
者
で
あ
る
ゲ
ー
リ
ー
・
M
・
コ
ー
キ
ン
ス
は
次

の
よ
う
に
語
る
ー
ー
「
次
世
代
C
F
O
の
役
割
は
信
頼
さ

れ
る
ビ
ジ
ネ
ス
・
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
。
ビ
ジ
ネ
ス
を
”
お
金

の
言
葉
“
で
翻
訳
し
、
デ
ー
タ
に
裏
付
け
ら
れ
た
説
得
力

あ
る
ア
ド
バ
イ
ス
を
提
供
し
、
ビ
ジ
ネ
ス
の
全
面
に
立
つ

経
営
者
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
こ
と
に
あ
る
」。

C
F
O
に
と
っ
て
の
「
夢
の
シ
ス
テ
ム
」

前
述
の
役
割
を
担
う
た
め
に
、
C
F
O
は
、
正
し
い

指
標
の
目
標
値
を
正
し
く
設
定
し
、
そ
の
実
績
を
タ
イ

ム
リ
ー
に
把
握
す
る
こ
と
が
必
要
と
な
る
。
ま
た
、
ビ

ジ
ネ
ス
の
第
一
線
に
お
い
て
市
場
を
肌
で
感
じ
る
事
業

部
の
リ
ー
ダ
ー
に
有
用
な
意
見
を
述
べ
る
た
め
に
は
、

か
な
り
の
理
論
武
装
が
必
要
に
な
る
。
そ
の
た
め
の
最

大
の
ツ
ー
ル
が
情
報
シ
ス
テ
ム
で
あ
る
。

二
〇
〇
四
年
一
〇
月
S
A
S
と
米
国
C
F
O
リ
サ
ー

チ
サ
ー
ビ
ス
が
行
っ
た
「
C
F
O
に
と
っ
て
夢
の
シ
ス

テ
ム
と
は
」
と
い
う
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
の
中
で
、
ユ
ナ
イ

テ
ッ
ド
ナ
チ
ュ
ラ
ル
フ
ー
ド
の
C
F
O
パ
ケ
ッ
ト
氏
は

次
の
よ
う
に
主
張
す
る
ー
ー
「
主
要
な
指
標
の
状
況
や
ア

ラ
ー
ト
を
一
目
で
見
渡
す
こ
と
の
で
き
る
ダ
ッ
シ
ュ
ボ

ー
ド
的
な
シ
ス
テ
ム
が
望
ま
し
い
。
も
し
情
報
シ
ス
テ

ム
を
最
初
か
ら
作
り
直
せ
る
と
し
た
ら
、
必
要
な
情
報

が
全
社
で
一
元
化
さ
れ
た
意
思
決
定
シ
ス
テ
ム
を
構
築

す
る
だ
ろ
う
」。

ま
た
、
同
様
の
質
問
に
対
し
ニ
ッ
サ
ン
・
ノ
ー
ス
ア

メ
リ
カ
の
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
、
ノ
リ
ス
氏
は
、「
経
営
の
変

化
が
自
動
的
に
一
目
で
見
渡
せ
る
シ
ス
テ
ム
」、
チ
ャ
ー

ル
ズ
シ
ュ
ワ
ブ
の
V
P
ウ
ィ
ル
ソ
ン
氏
は
、「
私
が
注
目

す
る
二
〇
の
指
標
、
例
え
ば
日
次
収
益
が
下
が
っ
て
い

る
時
、
過
去
の
実
績
や
重
要
顧
客
の
取
引
実
績
な
ど
か

ら
原
因
を
把
握
で
き
る
シ
ス
テ
ム
、
す
な
わ
ち
”
ド
リ
ル

ダ
ウ
ン
“
が
で
き
る
シ
ス
テ
ム
が
望
ま
し
い
」
と
語
る
。

そ
れ
ぞ
れ
「
夢
の
シ
ス
テ
ム
」
と
し
て
、
非
常
に
現

実
的
な
回
答
を
し
て
い
る
と
思
わ
れ
た
方
も
多
い
だ
ろ

う
。
タ
イ
ム
リ
ー
で
正
確
な
情
報
の
把
握
、
意
思
決
定

に
必
要
な
分
析
が
で
き
る
シ
ス
テ
ム
が
、
C
F
O
を
サ

ポ
ー
ト
す
る
必
要
条
件
で
あ
る
と
い
え
よ
う
。

意
思
決
定
支
援
シ
ス
テ
ム
の
要
件
と
実
現
へ
の
壁

C
F
O
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
意
思
決
定
支
援
シ
ス
テ
ム

は
、
シ
ス
テ
ム
を
構
築
す
る
と
い
う
観
点
か
ら
以
下
の
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四
つ
の
要
件
を
満
た
す
こ
と
が
重
要
と
な
る
。

①
情
報
の
鮮
度
・
精
度
の
確
保
、
一
元
化

前
述
の
C
F
O
が
指
摘
し
て
い
る
よ
う
に
、
見
た
い

情
報
を
タ
イ
ム
リ
ー
に
把
握
す
る
こ
と
が
重
要
で
あ
る

一
方
、
多
く
の
企
業
で
は
デ
ー
タ
は
溢
れ
て
い
る
が
、

必
要
な
ナ
レ
ッ
ジ
や
イ
ン
テ
リ
ジ
ェ
ン
ス
は
枯
渇
し
て
い

る
。オ

ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
支
え
る
業
務
シ
ス
テ
ム
の
延
長
と

し
て
作
ら
れ
た
意
思
決
定
支
援
シ
ス
テ
ム
は
、
そ
の
本

来
の
目
的
を
達
成
で
き
な
い
こ
と
が
多
い
。
情
報
の
収

集
・
蓄
積
・
加
工
・
配
信
の
仕
組
み
を
根
本
か
ら
考
え

て
構
築
し
な
い
と
、
活
用
さ
れ
な
い
ば
か
り
か
、
R
O
I

（
投
資
収
益
率
）
の
低
い
I
T
投
資
を
生
む
こ
と
に
な

る
。部

門
の
要
求
に
応
じ
た
レ
ポ
ー
ト
シ
ス
テ
ム
が
社
内

に
乱
立
す
る「
ス
パ
ゲ
ッ
テ
ィ
化
」
が
見
ら
れ
る
企
業
も

多
い
。
意
思
決
定
の
た
め
の
情
報
基
盤
を
統
合
す
る
こ

と
は
、
情
報
の
鮮
度
・
精
度
を
確
保
す
る
だ
け
で
な
く
、

I
T
の
T
C
O（T

otal
C
ost
of
O
w
nership

）を
削
減

し
、
組
織
の
壁
を
な
く
す
こ
と
に
役
立
つ（
図
2
）。

②
変
化
へ
の
柔
軟
性

業
務
要
件
を
固
め
構
築
す
る
業
務
シ
ス
テ
ム
と
は

異
な
り
、
意
思
決
定
支
援
シ
ス
テ
ム
は
要
件
が
変
わ

り
続
け
る
。
シ
ス
テ
ム
上
、
変
更
が
想
定
さ
れ
る
項

目
を
全
社
で
共
通
化
し
、
変
更
が
一
貫
し
て
反
映
す

る
よ
う
に
構
築
す
る
。
こ
の
こ
と
に
よ
り
思
考
の
幅

が
広
が
り
、
ま
た
、
思
考
に
か
け
る
時
間
が
増
え
る
。

③
洗
練
さ
れ
た
分
析
機
能

単
な
る
過
去
の
集
計
レ
ポ
ー
ト
で
は
、
意
思
決
定

支
援
と
は
な
り
得
な
い
。
意
思
決
定
支
援
に
必
要
と

さ
れ
る
の
は
、
経
営
の
「
次
」
の
舵
取
り
を
正
し
く

行
う
た
め
の
示
唆
と
な
る
べ
き
将
来
予
測
で
あ
る
。

④
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
へ
の
対
応

制
度
対
応
の
帳
票
や
プ
ロ
セ
ス
を
整
え
る
こ
と
は

も
ち
ろ
ん
、
デ
ー
タ
の
正
確
性
や
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
ー

を
保
証
す
る
こ
と
が
必
要
と
な
る
。
前
述
の
統
合
さ

れ
た
情
報
基
盤
の
構
築
は
、
よ
り
強
い
コ
ン
プ
ラ
イ

ア
ン
ス
の
仕
組
み
を
提
供
す
る
。

し
か
し
、
こ
の
よ
う
な
仕
組
み
を
構
築
す
る
こ
と
は

容
易
な
こ
と
で
は
な
い
。
米
国
の
二
〇
〇
五
年
I
T
投

資
は
前
年
比
五
〜
八
％
ほ
ど
上
昇
傾
向
に
あ
る
が
、
法

令
対
応
や
シ
ス
テ
ム
・
P
C
の
更
新
コ
ス
ト
を
除
く
と
、

新
規
投
資
に
か
け
る
余
地
は
少
な
い
。
し
か
も
部
門
か

ら
の
改
善
要
望
案
件
を
多
く
抱
え
て
い
る
。
日
本
に
お

い
て
も
同
様
の
状
況
で
あ
ろ
う
。

数
多
く
の
I
T
投
資
案
件
の
中
か
ら
優
先
順
位
を
つ

け
、
限
ら
れ
た
予
算
を
充
当
す
る
中
で
、
新
た
な
役
割
を

支
援
す
る
意
思
決
定
支
援
シ
ス
テ
ム
に
は
投
資
し
に
く
い
。

ま
た
、
I
T
の
優
先
順
位
を
考
え
る
際
、
R
O
I
の

短
視
眼
的
適
用
に
よ
り
意
思
決
定
支
援
シ
ス
テ
ム
へ
の

投
資
が
避
け
ら
れ
る
傾
向
に
あ
る
。
業
務
効
率
化
な
ど

定
量
化
が
容
易
な
効
果
に
加
え
、
意
思
決
定
を
支
援
す

る
効
果
と
い
っ
た
定
量
化
が
難
し
い
効
果
も
含
め
て
リ

タ
ー
ン
を
考
え
る
こ
と
が
、
企
業
の
競
争
力
を
高
め
、

中
期
的
な
投
資
総
額
の
削
減
へ
と
つ
な
が
る
。
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● 全社的な意思決定のサポートは困難�
● 運用管理の複雑化とコスト増�
● パフォーマンスの低下�
● データの質の低下・整合性欠如�
● 要件変更、新規要件への対応力低下�

情報システムの「スパゲッティー化」�

● Total Cost of Ownership削減、ROI改善�
● 信頼できるデータによる意思決定の促進�
● 組織の壁、情報の壁をなくす�
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図1●経営管理/財務部門に求められる変革内容

図2●統合された情報基盤の構築


