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ブランド価値評価の時代
評
価
、
評
判
、
名
声
な
ど
を
傷
つ
け
て
し

ま
う
だ
ろ
う
。

ま
た
、
こ
の
状
況
は
、
一
般
顧
客
（
取

引
者
・
需
要
者
）に
と
っ
て
も
、
困
っ
た
こ

と
で
あ
る
。「
亙
饅
頭
」
と
い
う
表
示
に

信
頼
し
て
購
入
し
て
き
た
人
々
は
、
も

し
誤
っ
て
「
亘
饅
頭
」
を
購
入
し
て
ま
ず

か
っ
た
な
ら
、
怒
る
だ
ろ
う
。
何
を
信
頼

す
れ
ば
い
い
の
か
、
騙
さ
れ
た
、
と
。

商
標
法
は
、
商
標
を
保
護
す
る
こ
と
に

よ
り
、
商
標
の
使
用
を
す
る
者（
末
吉
屋
）

の
業
務
上
の
信
用
の
維
持
を
図
り
、
も
っ

て
産
業
の
発
達
に
寄
与
し
、
あ
わ
せ
て

需
要
者
（
一
般
顧
客
）の
利
益
を
保
護
す

る
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
る（
商
標
法
一

条
）。
末
吉
屋
が
「
亙
饅
頭
」の
商
標
権
を

取
得
し
て
い
れ
ば
、
末
吉
屋
は
、
安
心
し

て
商
売
し
、
ま
す
ま
す
「
亙
饅
頭
」へ
の

一
般
顧
客
か
ら
の
信
頼
を
安
定
的
に
高

め
る
こ
と
が
で
き
る
し
、「
亙
饅
頭
」
と
い

う
名
称
の
付
加
価
値
を
広
告
等
に
よ
っ
て

さ
ら
に
順
調
に
高
め
る
こ
と
も
で
き
る
。

な
ぜ
な
ら
、
末
吉
屋
は
、
商
標
権
者
で
あ

り
、「
亙
饅
頭
」
と
い
う
商
標
を
専
用
す

る
権
利
が
あ
り
、
し
か
も
、「
亙
饅
頭
」
と

類
似
す
る
商
標
（「
亘
饅
頭
」
な
ど
）の
使

用
を
排
除
等
す
る
権
利
（
差
止
請
求
権
）

が
あ
る
の
で
、「
亙
饅
頭
」
と
い
う
商
標
を

排
他
的
独
占
的
に
使
用
で
き
る
か
ら
で

あ
る
。

他
方
、
顧
客
も
、「
亙
饅
頭
」
と
い
う
商

標
に
信
頼
し
て
購
入
す
る
こ
と
が
で
き
、

そ
の
味
、
品
質
な
ど
は
、
商
標
に
信
頼
し

て
確
保
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

商
標
権
に
は
設
定
登
録
の
日
か
ら
一

〇
年
の
存
続
期
間
が
あ
る
が
更
新
登
録

が
認
め
ら
れ
、
理
論
的
に
は
永
久
に
権

利
行
使
す
る
道
が
開
か
れ
て
お
り
、
営

業
努
力
を
行
い
、
宣
伝
広
告
な
ど
に
投
資

し
て
当
該
商
標
の
著
名
性
を
高
め
る
こ

と
に
よ
り
、
使
え
ば
使
う
ほ
ど
商
標
権

自
体
の
付
加
価
値
が
高
く
な
る
と
い
う

特
色
が
あ
る
。
こ
の
よ
う
に
、
商
標
権
は

な
か
な
か
の
優
れ
者
で
あ
る
し
、
経
済

的
価
値
を
持
ち
う
る
も
の
な
の
で
あ
る
。

も
っ
と
も
、
商
標
権
を
は
じ
め
と
す
る

ブ
ラ
ン
ド
を
評
価
す
る
こ
と
に
は
多
く

の
困
難
が
伴
う
。
他
方
に
お
い
て
、
企
業

は
知
的
財
産
、
研
究
開
発
費
、
ノ
ウ
ハ
ウ

な
ど
の
無
形
の
経
営
資
源
（
イ
ン
タ
ン
ジ

ブ
ル
ズ
）
を
中
心
と
す
る
イ
ン
タ
ン
ジ
ブ

ル
経
営
に
シ
フ
ト
し
つ
つ
あ
る
。
し
た
が

っ
て
、
ブ
ラ
ン
ド
価
値
評
価
方
法
の
確
立

は
喫
緊
の
課
題
で
あ
る
。

ブ
ラ
ン
ド
価
値
評
価
か
ら
し
ば
ら
く

目
が
離
せ
な
い
だ
ろ
う
。

最
近
、「
ブ
ラ
ン
ド
価
値
評
価
」
と
い
う

言
葉
を
よ
く
見
か
け
る
。
た
と
え
ば
、

経
済
産
業
省
企
業
法
制
研
究
会
・
ブ
ラ
ン

ド
価
値
評
価
研
究
会
の
「
ブ
ラ
ン
ド
価
値

評
価
研
究
会
報
告
書
」（
二
〇
〇
二
年
六

月
）で
あ
る
。
こ
の
報
告
書
は
公
表
財
務

デ
ー
タ
の
み
を
使
用
す
る
ブ
ラ
ン
ド
評

価
モ
デ
ル
を
提
案
し
て
い
る
が
、
こ
の
評

価
モ
デ
ル
は
、
世
界
で
最
初
に
オ
ン
バ
ラ

ン
ス
に
耐
え
う
る
客
観
的
な
も
の
で
あ

り
、
世
界
的
に
も
高
い
評
価
を
得
て
い
る

（
広
瀬
義
州=

吉
見
宏
『
日
本
発
ブ
ラ
ン

ド
価
値
評
価
モ
デ
ル
』
税
務
経
理
協
会
・

二
〇
〇
三
年
三
月
）。
こ
こ
で
評
価
さ
れ

る
ブ
ラ
ン
ド
と
は
、
自
己
の
商
品
、
製
品
、

サ
ー
ビ
ス
な
ど
を
他
者
と
識
別
す
る
た

め
の
ネ
ー
ム
、
ロ
ゴ
、マ
ー
ク
、
シ
ン
ボ
ル
、

パ
ッ
ケ
ー
ジ
・
デ
ザ
イ
ン
な
ど
の
標
章
を

い
う
。
こ
の
標
章
の
う
ち
一
定
の
要
件

を
備
え
、
出
願
・
審
査
さ
れ
て
登
録
に
至

っ
た
も
の
が
、
商
標
法
に
よ
っ
て
保
護
さ

れ
る
商
標
権
で
あ
る
。

と
こ
ろ
で
、
商
標
権
と
は
何
だ
ろ
う

か（
拙
著
『
商
標
法
』
中
央
経
済
社
・
二

〇
〇
二
年
二
月
第
二
刷
）。

た
と
え
ば
、
末
吉
屋
の
「
亙
饅
頭
」
な

る
商
品
が
あ
る
と
し
よ
う
。
長
年
の
修

行
、
日
頃
の
努
力
な
ど
の
成
果
あ
っ
て
か
、

た
ん
へ
ん
評
判
が
良
く
、
毎
日
完
売
御
礼

が
続
い
て
い
た
。
と
こ
ろ
が
、
こ
れ
に
目

を
付
け
た
森
商
店
で
は
、「
亘
饅
頭
」
な

る
商
品
を
開
発
し
、
販
売
を
始
め
た
。

こ
の
場
合
、
顧
客
は
、「
亙
饅
頭
」
だ
と

間
違
え
て
「
亘
饅
頭
」
を
購
入
す
る
お
そ

れ
が
あ
る
。
つ
ま
り
、「
亘
饅
頭
」
は
「
亙

饅
頭
」
と
誤
認
混
同
さ
れ
る
お
そ
れ
が
あ

る
の
で
あ
る
。

こ
の
状
況
は
、
末
吉
屋
に
気
の
毒
で

あ
る
。
一
生
懸
命
築
い
て
き
た「
亙
饅
頭
」

の
評
価
、
評
判
、
名
声
な
ど
が
、「
亘
饅

頭
」
に
た
だ
乗
り
（
フ
リ
ー
ラ
イ
ド
）さ
れ

て
し
ま
う
、
あ
る
い
は
、
薄
め
ら
れ
、
希

釈
化
（
ダ
イ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
）
さ
れ
て
し
ま

う
だ
ろ
う
。
さ
ら
に
、「
亘
饅
頭
」の
品
質

が
悪
い
よ
う
な
場
合
に
は
、「
亙
饅
頭
」の

リ
ー
ガ
ル�
　マ
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ジ
メ
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